
ISA Turbo, Workflow Verkauf Teil 1: Kalkulation und Vorlauf

Wagen anlegen
Verkaufen
Kalkulation ausfüllen
Liste der Kalkulationen

Verkaufsleitung

Kalkulation
freigeben

Kalkulation nicht
freigegeben -
Überprüfung
erforderlichVerkauf

Kalkulation geändert
Überprüfung
erforderlich

Dispo

Kalkulation
ergänzen

Fahrgestellnummer
Dispo

Kalkulation
ergänzen

Ordernummer
Dispo

14 Tage vor
Anlieferung

Kalkulation
nicht o.k.

Gilt nur für GW
Erledigt

Liste der Wagen die
noch nicht
angeliefert wurden

Gilt nur für NW
Spezialfall:

Event Ordernummer
schon vorhanden

Gilt nur für NW
Erledigt

Erledigt

Erledigt

erscheint wieder
in Liste



ISA Turbo, Workflow Verkauf Teil 2: Kalkulation Bestand

Vertriebsleitung

Kalkulation
freigeben

Kalkulation
überprüfen

Verkauf

Nicht
o.k.

Email an
Verkauf

Definition
technische

Aufbereitung
AftersalesVerkauf

Ok

Termin
technische

Aufbereitung
Service

Technische
Aufbereitung

Service

Kalulation um
Auslieferungsdatum

ergänzen
Verkauf

Auslieferungsdatum
überprüfen

$$

Verwaltung

Liste der offenen
Briefanforderungen

Erledigt

Erledigt

Erledigt

Erledigt

Nicht ok

Erledigt

Email an
Service

Email an
Verkauf

Verkauf
eines

Wagens

Garantieeinreichung
(Wenn Garantie-

zeitraum bei Verkauf
angegeben)

$$

Verwaltung

Überspringen

Anlieferung ist erfolgt

Ok

Kalkulation nicht
freigegeben -

Änderung
erforderlichVerkauf

Liste der Kalkulationen
Kalkulation für VKL
freigeben

Aus Vorlauf
Liste der Wagen die
noch nicht
angeliefert wurden

erscheint wieder
in Liste

Änderung erforderlich



Brief ist eingetroffen

ISA Turbo, Workflow Verkauf Teil 3: Auslieferung

Dokumente
Drucken (Format .rtf)

Erledigt

Vermittler
Provision

Vorzeitige Ablöse
Leasing

Erledigt

Vergabe der Provision

Zulassungsmeldung ok
Zahlung komplett

Nur bei Nettogeschäft: Pflichtdokumente ok

Akte ok
Zahlung komplett

Nur bei Nettogeschäft: Pflichtdokumente ok

Max 5 Tage Zeit
dann Email an VKL

Leasingrückläufer
ankaufen

$$

Verwaltung

Verkaufsleitung

Auslieferung
vorbereiten

Liste der offenen
Briefanforderungen

VKK Vermittler bzw.
Auszahlung anfordern$$

Verwaltung

Akte prüfen

Assistent

Zulassungsmeldung
überprüfen

Assistent

Max 5 Tage Zeit
dann Email an VKL

Kalkulation
o.k.

GW Leiter

ETÜ
überprüfen

ETÜ Meldung$$

Verwaltung

ETÜ vorhanden

Erledigt

Email an
Buchhaltung

Erledigt

Nicht o.k.

Akte
Vervollständigen

Verkauf

Kalkulation
überprüfen

Verkauf Vertriebsleitung

Kalkulation
freigeben

Kalkulation nicht
freigegeben -

Änderung
erforderlichVerkauf

Liste der Kalkulationen
Kalkulation für VKL
freigeben

Änderung erforderlich
Kalkulation erscheint

wieder in Liste

Kalkulation
o.k.

Nicht
o,k,

 erscheint wieder
in Liste

Liste der offenen
Zahlungen

Erledigt



Zahlung komplett

ISA Turbo, Workflow Verkauf Teil 4: Zahlung

NETTOGESCHÄFT
(Ausfuhr EU-Länder)

Vergabe der Provision

Akte ok
Zahlung komplett

Pflichtdokumente ok

Pflichtdokumente
überprüfen

$$

Verwaltung

Liste der offenen
Zahlungen

Eventueller Fehlbetrag wird als
Kostenstelle beim Fahrzeug in

Abzug gebracht

Auszahlung
an Kunde

$$

Verwaltung

Pflichtdokumente
hochladen

Verkauf

Erledigt Nicht ok

STANDARD

Akte ok
Zahlung komplett

Bei Ankauf
Leasingrück-

läufer


